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PRIGOVOR POTROSACA NA SAOBRAZNOST PROIZVODA

POPUNJAVA POTROSAC:

IME | PREZIME:

MJESTO | ADRESA STANOVANJA:
KONTAKT:

E-MAIL:

SIFRA PROIZVODA:

CIJENA PROIZVODA:

NOSENO DANA:

RAZLOG/OPIS PRIGOVORA POTROSACA:

STRIKIRAJTE POLJE ZELJENOG NACINA RJESAVANJA:

O ZAMJENA KUPLJENOG PROIZVODA SA NEDOSTATKOM ZA NOVI ISPRAVAN PROIZVOD

O OTKLANJANJE NEDOSTATKA NA PROIZVODU

O VRACANJE IZNOSA CIJENE PLACENE PO PRILOZENOM RACUNU

POPUNJAVA OVLASCENO LICE SINJORINA DOO:

DATUM KUPOVINE:

Potpis ovlas¢enog lica
VAZNO:
UZ SPORAN PROIZVOD OBAVEZNO PRILOZITI POPUNJENU POTVRDU O PRIJEMU PRIGOVORA POTROSACA.
POTVRDA O PRIJEMU PRIGOVORA POTROSACA SE STAMPA | POPUNJAVA U TRI PRIMJERKA.

POTVRDU O PRIJEMU PRIGOVORA POTROSACA POPUNJAVA OVLASCENO LICE.

PROIZVOD KOJI SE SALJE NA PRIGOVOR POTROSACA MORA BITI CIST, U SUPROTNOM SE NECE UZETI U RESAVAN.JE.



